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USTROJSTVO UNUTARNJE REVIZIJE

1. Unutarnja revizija ustrojena 2006.godine imenovanjem unutarnjeg
revizora

2. Jedinica za unutarnju reviziju od 2010.godine:
- Sistematizirana radna mjesta (3):

. voditelj Jedinice

. VviSi unutarniji revizor

. unutarnji revizor

- Zaposleni: Voditelj Jedinice (1)



INSTITUCIJE IZ NADLEZNOSTI

e Proracunski korisnici (6)
e Trgovacka drustva u vlasnistvu i suvlasnistvu (5)

e Ukupan broj zaposlenih 586, ukupan prihod 250 milijuna kn, rashod
230 milijuna kn, financijske transakcije 350 milijuna kn, vrijednost
imovine cca 1,9 milijardi kn. Podaci se odnose na 2015.godinu.

e U 2017.godini dobivena Suglasnost Ministra financija za zadrzavanje
postojecCe organizacije unutarnje revizije temeljem cl. 15. stavak 2.
Pravilnika o unutarnjoj reviziji u javnom sektoru (N.N. 42/16).



REGULATORNI OKVIR

e Upravljanje rizicima definirano je:

e Zakonom o sustavu unutarnjih kontrola u javhom sektoru (N.N. 78/15),

Medunarodnim okvirom profesionalnog djelovanja, (studeni 2016.)

Pravilnikom o unutarnjoj reviziji u javhom sektoru (N.N. 42/16)

Pravilnikom o sustavu unutarnjih kontrola u javhom sektoru (N.N. 58/16)

Uputama za izradu strateskog i godiSnjeg plana unutarnje revizije (rujan 2016.)

Smjernicama za upravljanje rizicima u poslovanju institucija javnog sektora
(svibanj 2017,),



REGULATORNI OKVIR

e Definicija upravljanja rizicima prema Zakonu o sustavu unutarnjih
kontrola u javnom sektoru(N.N.78/15) ,cjelovit proces utvrdivanja,
procjenjivanja i pracenja rizika u odnosu na poslovne ciljeve te
poduzimanja potrebnih mjera radi smanjenja rizika.

e Upravljanje rizicima provodi se u svrhu kvalitetnijeg i brzeg odlucivanja,
povecanja ucinkovitosti u koriStenju sredstava i pruzanju usluga
gradanima/zainteresiranim stranama, boljeg planiranja i optimiziranja
raspolozivih sredstava, jaCanja povjerenja u upravljacki sustav. ,,

Zakonom je propisana odgovornost celnika institucije za uspostavu
cjelovitog procesa upravljanja rizicima.

e Odgovorna osoba institucije treba uspostaviti sustav unutarnjih kontrola pet medusobno
povezanih komponenti (COSO model), druga komponenta je upravljanje rizicima.



REGULATORNI OKVIR

e Cl.12. , Odgovorna osoba institucije treba uspostaviti upravljanje rizicima
kao cjelovit proces utvrdivanja, procjenjivanja i pracenja rizika u odnosu
na poslovne ciljeve te poduzimanja potrebnih mjera radi smanjenja
rizika.

e Cl.13. ,0Odgovorna osoba institucije treba uspostaviti kontrole koje
ukljuCuju pisana pravila, procedure, postupke i druge mjere ili aktivnosti
radi smanjenja rizika na prihvatljivu razinu, a u svrhu ostvarenja
poslovnih ciljeva.

e Cl.15.”0dgovorna osoba institucije treba osigurati kontinuirano pracenje
sustava unutarnjih kontrola u svrhu procjenjivanja ucinkovitosti i
djelotvornosti sustava te poduzimanja potrebnih mjera za poboljsanje
sustava.



REGULATORNI OKVIR

* Pracenje i procjenu sustava odgovorna osoba institucije osigurava stalnim
pracenjem, samoprocjenom i unutarnjom reviziiom. Pradenje i procjena
sustava obavlja se i vanjskom revizijom.

e Cl.21. ,Svrha unutarnje revizije je neovisna i objektivna procjena sustava
unutarnjih kontrola te davanje strucnog misljenja i savjeta za poboljsanje
djelotvornosti procesa upravljanja rizicima, kontrola i upravljanja
poslovanjem, odnosno korporativnog upravljanja.

e [z Zakona evidentno proizlazi odgovornost celnika institucije za proces
upravljanja rizicima na temelju uspostavljenog sustava kontrola, dok je
funkcija unutarnje revizije u upravljanju rizicima definirana strateskim i
godisnjim planom koji se temelje na procjeni rizika i planiranju revizija s
obzirom na rizicnost ostvarenja pojedinih poslovnih ciljeva, i donosenju mjera
za minimiziranje rizika, stoga je unutarnja revizija podrska celniku u procesu
uspjesnog upravljanja rizicima.



REGULATORNI OKVIR

1. Medunarodni okvir profesionalnog djelovanja ( od 1.1.2017.) opisuje primarnu svrhu
interne revizije kroz definiciju

Misije unutarnje revizije-"Poboljsati i zastititi vrijednost organizacije pruzanjem na riziku
utemeljenog i objektivnog angazmana s izrazavanjem uvjerenja, savjeta i uvida”.

Ostvarenje misije podrzano je cjelokupnim Medunarodnim okvirom profesionalnog djelovanja:

 Standard 1210- Strucnost (,UkljucCuje sposobnost razmatranja tekucih aktivnosti, aktualnih
pitanja i trendova kako bi se omogucilo davanje savjeta i preporuka, te pristup internoj reviziji
utemeljen na rizicima,.”.)

e Standard 2000 -Upravljanje definira funkciju unutarnje revizije (,...sudjeluje u stvaranju
dodane vrijednosti..kada razmatra strategije, ciljeve i rizike, tezi nudenju nacina za
poboljsanje korporativnog upravljanja poduzecem, upravljanja rizicima i kontrolnih procesa i
objektivno pruza relevantno uvjerenje.”)

 Standard 2010 -Planiranje (...plan utemeljen na riziku, glavni interni revizor konzultira se s
visim menadzmentom i odborom i stjeCe razumijevanje o strategijama organizacije, kljucnim
poslovnim ciljevima, povezanim rizicima i procesima upravljanja rizicima.)

e Standard 2060- Izvjestavanje (...|zvjeStavanje takoder mora ukljucivati pitanja kljucnih rizika i
kontrole, ukljucujudi rizike prijevare, pitanja korBorativnog upravljanja te ostala pitanja koja
zahtijevaju pozornost viSeg menadZmenta i/ili odbora.



REGULATORNI OKVIR

* Standard 2100- Priroda posla (,Aktivnost unutarnje revizije mora vrednovati i
doprinositi poboljsanju korporativhog upravljanja, upravljanja rizicima i kontrole
koristenjem sistematicnog, discipliniranog pristupa utemeIJenog na riziku. Kredibilitet
i vrijednost interne revizije su povecani kada su revizori proaktlvnl i kada njihove
procjene daju nove poglede i uzimaju u obzir bududi utjecaj.)”

* Standard 2120- Upravljanje rizicima - Funkcija interne revizije mora procijeniti
ucinkovitost procesa upravljanja rizicima i pridonijeti njihovu unaprjedeniju.

Unutarnji revizor mora procijeniti:

- podrzavaju li ciljevi organizacije njezinu misiju i podudaraju li se s njom,

- jesu li otkriveni i procijenjeni kljucni rizici,

- jesu li odabrani odgovori na rizike odgovarajuci i uskladeni s apetitom rizika
organizacije,

- jesu li relevantne informacije o riziku utvrdene i pravodobno priopcene unutar
organizacije, omogucavajuci tako osoblju, menadzmentu i odboru izvrsenje duznosti.



REGULATORNI OKVIR

e 2120.A1 - Funkcija interne revizije mora procijeniti izloZzenost rizicima koji se odnose na
korporativno upravljanje, poslovne aktivnosti i informacijske sustave organizacije u pogledu:

- ispunjenja strateskih ciljeva organizacije

- pouzdanosti i integriteta financijskih i poslovnih informacija

- uCinkovitosti i djelotvornosti poslovanja i programa zastite imovine i
- postivanja zakona, propisa, politika, procedura i ugovora.

. 2120.A2 - Funkcija interne revizije mora procijeniti mogucnost nastanka prijevare i nacina na
koji organizacija upravlja rizikom prijevare.

. 2120.C1 - Tijekom savjetodavnih angazmana interni revizori moraju posvetiti paznju rizicima u
skladu s ciljevima angazmana, ali i obratiti pozornost na postojanje ostalih klju¢nih rizika.

. 2120.C2 - Interni revizori moraju ugraditi znanje o rizicima steCeno tijekom savjetodavnih
angazmana u postupak procjene procesa upravljanja rizicima unutar organzacije.

. 2120.C3 - Prilikom pruzanja pomo¢i menadzmentu da ustanovi ili unaprijedi procese
upravljanja rizicima, interni revizori ne smiju preuzimati na sebe odgovornosti menadzmenta u
smislu stvarnog upravljanja rizicima.

Standard 2200-Planiranje angazmana, Standard 2201-Uvjeti planiranja....standardi koji su novi u
primjeni a naglasavaju funkciju interne revije u upravljanju rizicima.



UPRAVLIANJE RIZICIMA U JAVNOM SEKTORU

Smernicama za upravljanje rizicima u poslovanju institucija javnog sektora (svibanj
2017.) definiran je rizik kao mogucnost nastanka dogadaja kO/l moze nepovoljno utjecati
na ostvarenje ciljeva. Rizikom se smatraju i nelskorlstene prilike ili mogucnosti za
poboljsanje poslovanja.

Rizici su dogadaji koji se zele izbjeci jer mogu:
- ugroziti ostvarenje ciljeva institucije;
- narusiti kvalitetu usluga gradanima i izazvati njihovo nezadovoljstvo;
- nastetiti ugledu institucije;
- Smanjiti povjerenje javnosti;
- uzrokovati financijske gubitke i Stete;

- rezultirati zlouporabom javnih sredstava, neovlastenim koristenjem ili otudenjem
imovine;

Sve razine rukovodstva i svi zaposlenici trebaju biti ukljuceni u proces upravljanja
rizicima.



UNUTARNJA REVIZJA T UPRAVLIANJE RIZICIMA

Uloga unutarnje revizije u upravljanju rizicima:

e pruziti neovisnu i objektivnu ocjenu, odnosno uvjerenje o
adekvatnosti i uCinkovitosti procesa upravljanja rizicima i internih
kontrola u nekoj instituciji,

e davanje savjeta i sugestija pri definiranju nacina identifikacije i
strategije upravljanja rizicima, te

e davanje prijedloga o mogucnostima unapredenja procesa upravljanja
rizicima i internih kontrola u instituciji.



UNUTARNJA REVIZIA | UPRAVLIANJE RIZICIMA

Strateski i godisnji plan unutarnje revizije u funkciji su procesa upravljanja rizicima
na temelju metodologije propisane Uputom za izradu strateskog i1 godisnjeg plana
unutarnje revizije.

Za potrebe izrade strateskog plana koji se temelji na objektivnoj procjeni rizika,
ukljuCujucdi trendove, potrebno je utvrditi:

ciljeve i prioritete u poslovaniju,
oCekivane promjene u poslovaniju,
stanje financijskog upravljanja i sustava unutarnjih kontrola,

potencijalna podrucja revidiranja (programi, projekti, aktivnosti, procesi, funkcije....),
| procijeniti njihovu znacajnost,

procjenu rizika na razini potencijalnih podrucja revidiranija,

faktore rizika radi objektivnije procjene ucinka i vjerojatnosti nastanka rizika,
procjenu vjerojatnosti i ucinka rizika,

prioritetna podrucja za revidiranje.



UPRAVLIANJE RIZICIMA U INSTITUCIJAMA 1Z NADLEZNOST]

Sa rukovodstvom i strucnim sluzbama Institucija visekratno su odrzani sastanci radi upoznavanja
sa metodologijom strateskog planiranja koje se temelji na procjeni rizika institucije.

Institucije su prethodno bile upoznate sa Pravilnikom o sustavu unutarnjih kontrola u javhom
sektoru i Prilogom 1 (okvir za razvoj sustava unutarnjih kontrola), kojeg su popunile na temelju
trenutnog stanja unutarnjih kontrola u sustavu. S obzirom na utvrdene nedostatke, tijekom ljeta,
odradena su moguc’adpoboljéanja u sustavu unutarnjih kontrola kako bi se stvorile pretpostavke za
Sto ucinkovitije provodenje procesa procjene rizicnih podrucja poslovanja radi uvrStenja u strateski
plan unutarnje revizije za naredno trogodisnje razdoblje (2017.-2019.).

Rukovodstvo je, sukladno metodologiji, utvrdilo najrizicnija podrucja poslovanja na temelju:
e pregleda ciljeva i prioriteta institucije (strateski i drugi planski dokumenti),
e ocCekivanih promjena u instituciji koje bi mogle imati utjecaj na poslovanje institucije i

e stanja financijskog upravljan]ja i sustava unutarnjih kontrola_na temelju izvjes¢a DUR-a ili
komercijalne revizije, Izjave o tiskalnoj odgovornosti i drugih izvjes¢a o poslovanju.

Za najrizicnija podrucja utvrdeni su rizici i faktori rizika radi objektivnije procjene ucinka i
vjerojatnosti nastanka rizika. Na temelju dobivenih podataka unutarnji revizor je procijenio
vjerojatnost i ucinak pojedinih rizika, te utvrdio potencijalna podrucja revidiranja. Zajedno sa
rukovodstvom odabrana su prioritetna podrucja revidiranja u narednom trogodisnjem razdoblju, a
na temelju rizicnosti i znacajnosti podrucja.



UPRAVLIANJE RIZICIMA U INSTITUCIJAMA 1Z NADLEZNOSTI - PRIMIJERI

Komunalac d.o.o.
Strateski ciljevi :

e Gospodariti otpadom sukladno europskim kriterijima za odrzivo gospodarenje otpadom i
podizanje ekoloske svijesti

e Biti prepoznatljiv gospodarski subjekt koji na ucinkovit nacin pruza komunalne i druge
urbane usluge,

» Ostvarivanje primjerenog rasta.
Strateski prioriteti radi ostvarenja postavljenih strateskih ciljeva:

* Adekvatna provedba plana gospodarenja otpadom, kvalitetno zbrinjavanje i aktivno
sudjelovanje u stvaranju ekoloski uredenog okruzenja, te podizanje svijesti gradana o
ekoloskim standardima,

e Ujednacen standard usluge prikupljanja i zbrinjavanja otpada za sve JLS,
e Koristenje obnoviljivih izvora energije i uCinkovito upravljanje resursima,
e Povecanje prihoda i optimizacija troskova



UPRAVLIANJE RIZICIMA U INSTITUCIJAMA 1Z NADLEZNOSTI - PRIMIJERI

Komunalac d.o.o.

Operativni ciljevi za ostvarenje strateskih prioriteta su:

Reciklazna dvorista i nabavka posuda za odvojeno sakupljanje otpada u svim JLS, izgradnja
sortirnice radi selekcije otpada i iskoristenja sekundarnih sirovina radi smanjenja efekta
znacCajnog porasta naknade za zbrinjavanje komunalnog otpada na ZCGO Mariscina,

Nabavka opreme( 2 mala kamiona smecara radi prikupljanja otpada od vrata do vrata,
drobilica za drveni materijal), nabavka sustava za identifikaciju posuda i pradenje kretanja
vozila

Realizacija planova odrzavanja i investicijskog odrzavanja komunalne infrastrukture za sve JLS
kvalitetno, pravovremeno i u zadanim okvirima,

Informatizacija poslovnih procesa i modernizacija procesa rada,

Kvalitetna i uCinkovita suradnja sa JLS.



UPRAVLIANJE RIZICIMA U INSTITUCIJAMA 1Z NADLEZNOSTI - PRIMJERI

Komunalac d.o.o.

Ocekivane promjene

e uvodenje sustava naplate otpada prema stvorenoj koli¢ini otpada (nacelo Zakona o otpadu),
e donosSenje Uredbe o zbrinjavanju komunalnog otpada i uskladenje u roku 3 mjeseca,

e novi Zakon o javnoj nabavi 0d.1.1.2017.,

 lokalniizbori koji mogu utjecati na organizaciju i poslovanje tvrtke

Stanje financijskog upravljanja i sustava unutarnjih kontrola
* |zvjesée komercijalne revizije o poslovanju pozitivho(2015.)

* Na temelju lzjave o fiskalnoj odgovornosti potrebno je: poboljsati kontrolu namjenskog
troSenja sredstava od odobrenih donacija, donijeti akt o Cuvanju i arhiviranju gradiva,
uspostaviti evidenciju ugovora i poboljsati komunikaciju i donosenje zajednickih odluka svih
JLS (da li je to izvrSeno)



UPRAVLJANJE RIZICIMA U INSTITUCIJAMA 1Z NADLEZNOSTI -

Komunalac d.o.o.

PRIMJERI

Potencijalna podrucja revidiranja na temelju procjene niske, srednje i visoke znacajnosti, (bodovi 1-3),
doprinosa ostvarenju misije i strateskog cilja (5),vrijednosti programa (4), ucinka na vanjske interesne

skupine (4), ucinka na unutarnje sustave (2), sloz"enosti (1) i ranjivosti sustava (3).

ZBRI NJAVANJE OTPADA

FINANCIRANJE NOVOG
NACINA ZBRINJAVANJA
OTPADA

ODRZAVANJE KOMUNALNE
INFRASTRUKTURE JLS

IZVODENJE GRADEVINSKIH
RADOVA

OTPLATA KREDITA ZA OTKUP
ZEMUISTA

10

10

10

10

Ukupna
ocjena
znaca;.

45

42

38

36

Rang
lista
1



PROCJENA RIZIKA

PROCES

ZBRINJAVANIJE OTPADA

Faktori rizika

neizvjesnost pocetka rada Maris¢ine
i produzenje dozvole za Osojnicu,
neujednacenost postupanja JLS u
svezi nabavke posuda za zbrinjavanje
otpada i reciklazna dvorista, financije

FINANCIRANJE ZBRINJAVANJA
OTPADA

Faktori rizika

Primjena zakona kojom se cijena
odlaganja znacajno povecava i
prevaljuje na gradane, dogovor oko
visine cijene usluge, politicki faktor

RIZICI

1.Neadekvatno zbrinjavanje komunalnog
otpada i zagadenje okolisa

2. povecani troskovi (odvoz na udaljena
odlagalista) i pla¢anje kazni

3. Neosigurana sredstva za nabavku nove
opreme (posude, kamioni)

1. znacajno povecanje cijene usluge
zbrinjavanja otpada za gradanstvo i
pravne osobe

2. Nemogucnost pokriéa troskova
poslovanja zbog nedovoljnog povecéanja
cijene

3. pad naplate prihoda zbog znacajnog
povecanja cijene

VJEROJATNOS

20

15

15

20

20

50

49

ZNACAJNOST
PROGRAMA

57
vV

45

UKUPNA
RIZICNOST

107

94



PROCIJENA RIZIKA

ODRZAVANJE KOMUNALNE

INFRASTRUKTURE JLS 1.NeizvrSenje plana zbog neuskladenosti
dinamike pruzanja usluge odrzavanja 4 3 12 37 42 79 N
Faktori rizika izmedu JLS-neostvaren prihod
Nepostivanje Plana, ne postoji 2.Ugovaranje koli¢ina i vrsta radova nije u Vv 4
dinamicki plan izvodenja radova, skladu s planiranim 2 5 10
kratkoro€no ugovaranje, interes 3.neizvjesnost u zaposljavanju kapaciteta
korisnika usluga i ostvarenju prihoda 3 5 15
IZVODENJE GRADEVINSKIH 1. Povjeravanje gradevinskih radova
RADOVA kooperantima zbog nepostivanja 5 3 15 39 38 77 N
dogovorene dinamike izvodenja radova S
Faktori rizika 2.nemogucénost pravovremene naplate 5 3 15 5
Financijski, javna nabava zbog ugovaranja nakon zavrSetka radova
3.kriteriji sukladno novom Zakonu o 3 3 9
javnoj nabavi
OTPLATA KREDITA ZA OTKUP 1.Nemogucnost nadoknade kreditnih 4 4 16 48 36 84 S
ZEMLIJISTA obveza prodajom imovine-obveze S
2.Nije ugovoreno dugoroc¢no pokriée 5 4 20 3
Faktori rizika kreditnih obveza od JLS-neizvjesnost
Neocekivana promjena statusa 3.Nelikvidnost za podmirenje kreditnih 4 3 12
vlasnistva, ugovaranje, mjere obveza, upitno podmirenje ostalih

osiguranja, politicki dospjelih obveza



UPRAVLIANJE RIZICIMA U INSTITUCIJAMA 1Z NADLEZNOSTI - PRIMJERI

Liburnijske vode d.o.o.

Strateski ciljevi :

Osigurati dovoljne koliCine, kvalitetu i kontinuitet isporuke pitke vode,

Voda do svakog ku¢nog praga,

ZasStita okolisa, mora i zraka adekvatnim zbrinjavanjem otpadnih voda,
Odrzavanje vodoopskrbe i sanitarne odvodnje radi dostupnosti i zastite okolisa
PoboljSanje usluge i pozitivno poslovanje.

Strateski prioriteti radi ostvarenja postavljenih strateskih ciljeva:

e Do 2023.godine izgradena aglomeracija sanitarne odvodnje na podrucju Liburnijske rivijere sa
e Prikljucenje na odvodnju svih kojima je to omoguceno,

* Voda do svakog praga za naselja iznad 50 stanovnika do 2023.g.

* Smanijiti otkup vode iz drugih sustava

* Likvidnost za pokrice kreditnih obveza.



UPRAVLIANJE RIZICIMA U INSTITUCIJAMA 1Z NADLEZNOSTI - PRIMIJERI

Liburnijske vode d.o.o.
Operativni ciljevi za ostvarenje strateskih prioriteta su:

e |zrada projektne dokumentacije i uspjesno apliciranje na EU i HR fondove,
e Gradnja vodnih gradevina, prosirenje mreze i rekonstrukcija,
e Prikljucci na sanitarnu odvodnju

e Vodoistrazni radovi (buSenja i snimanje vrulja) radi smanjenja otkupa i
ovisnosti o tudim izvorima,

e Naplata usluga radi pokrica troskova poslovanja,

e Osiguranje dovoljnih izvora financiranja i dinamike priljeva sredstava radi
podmirenja zajma IBRD-u.



PROCJENA RIZIKA

Liburnijske vode d.o.o.

Ocekivane promjene

e prijedlog okrupnjivanja vodousluznih poduzeéa na regionalnoj razini (sva t.d. PGZ-7 bi se
trebala spojiti)

e primjena odredbi Zakona o financiranju vodnog gospodarstva o nacCinu obracuna naknade
za koriStenje voda prema zahvacenim kolicinama m3 na izvoristima u odnosu na sadasnji
nacin —po stvarno isporucenim koli¢inama (do 1.1.2018.odgoda), sada PDV placa krajnji
korisnik a ubuduce Liburnijske vode

e Lokalni izbori
Stanje financijskog upravljanja i sustava unutarnjih kontrola

- Nalaz komercijalne revizije pozitivan, Izjava o fiskalnoj odgovornosti, otklonjeni nedostaci



UPRAVLIANJE RIZICIMA U INSTITUCIJAMA 1Z NADLEZNOSTI — PRIMJERI

Liburnijske vode d.o.o.

Potencijalna podrucja revidiranja na temelju procjene niske, srednje i visoke znacajnosti, (bodovi 1-3), doprinosa
ostvarenju misije i strateskog cilja (5),vrijednosti programa (4), uc¢inka na vanjske interesne skupine (4), ucinka na
unutarnje sustave (2), sloZenosti (1) i ranjivosti sustava (3).

PROGRAM Ukupna Rang
ocjena lista

IZGRADNJA AGLOMERACIJE
LIBURNIJSKE RIVIJERE

NAPLATA USLUGA RADI 2 10 3 12 3 12 2 4 3 3 2 6 47 3
POKRICA TROSKOVA
POSLOVANJA
GRADNJA VODNIH 3 15 2 8 3 12 2 4 3 3 1 3 45 4
GRADEVINA
REALIZACIJA PRIKLUUUCAKA NA 3 15 1 4 2 8 1 2 1 1 1 3 33 5
SANITARNU
ODVODNJU
E OTPLATA KREDITA 2 10 3 12 3 12 1 2 3 3 3 9 48 1
' VODOISTRAZNI RADOVI 2 10 1 4 1 4 1 2 3 3 1 3 26 6
AMORTIZACIJA 1 5 2 8 1 4 2 4 2 2 1 3 26 6



PROCJENA RIZIKA

PROCES

IZGRADNJA AGLOMERACIE
LIBURNUSKE RIVUJERE

Faktori rizika

SloZzenost postupka apliciranja na
EU fondove, financijska znacajnost
podrucja

NAPLATA USLUGA RADI POKRICA
TROSKOVA POSLOVANJA
(Uredba i uvoz vode)

Faktori rizika

Financijski rizik, politicki,
ovisnost o tudim kapacitetima,
trend pada potrosnje

RIZICI

1. neuspjelo kandidiranje na EU
fondove

2.manje odobrena sredstva u
odnosu na ocekivana (neprihvatljiv
trosak)

3.neizvrsenje obveza sukladno
ugovoru i direktivi

4. administrativno posredovanje
(javnog) tijela, sporost i
neucinkovitost

1. cijene ne prate rastuce troskove
odvodnje(politika cijena)

2. pad potrosnje vode i odvodnje
3. Nabava vode iz tudih izvora

w

-
(%)
o
E
<
o
o
—
>

w N

w

10
12

20

16

=t =

2| 28

x| &2

| 20

o 2N

o~ 3

36 52 88
\AY,

45 39 84
S



PROCJENA RIZIKA

GRADNJA VODNIH GRADEVINA
Faktori rizika

SloZenost sustava, znacajnost
podrucja, financije, interes
korisnika usluga

REALIZACUA PRIKLJUCIVANJA NA
SANITARNU ODVODNJU

Faktori rizika
Znacajan ucinak na ekologiju, velika
uloZena sredstva u sustav

KREDITNE OBVEZE KOJE SE
FINANC. IZ NAKNADE ZA RAZVO)

Faktori rizika

Trend pada prodaje vode i manje
ostvarenje naknade za razvoj u
odnosu na procjene (nisu realizirane
poduzetni¢ke zone, manji prirast
stanovnistva, i naknadno
investiranje),politicki rizik

1.neosigurani izvori financiranja u
odnosu na potrebe investiranja
2.imov.prav.problematika
3.financiranje neprihvatljivih
troSkova (porez)

1.Mali broj zainteresiranih

2. Nekvalitetno prikljucivanje
3.Imov.prav.problematika (prolaz
preko tudeg terena)

1. Nedovoljna sredstva za pokrice
obveza, aktiviranje zaduZznica
2.Nelikvidnost u trenutku
dospijec¢a obveze , zaduzenje
3.Naplatom garancije blokiraju se
ostali rashodi
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PROCJENA RIZIKA

Legenda:
Visok rizik V (>80)

Sredniji rizik S (70-80)

Niski rizik N (<70

SMANIJENIJE OVISNOSTI O TUDIM
IZVORIMA (vodoistrazni radovi)

Faktori rizika

Konfiguracija terena, krasko
podrucje i visoki salinitet zbog
blizine mora, sloZzenost postupka

OSIGURANIJE SREDSTAVA
AMORTIZACIE

Faktori rizika

Primjena dobitnog a ne kapitalnog
standarda, velika ulaganja,
nemogucnost povecanja cijene
usluge(politicka odluka)

1.troskovi, samofinanciranje
vodoistraznih radova
2.neizvjesnost, nema novih
koli¢ina vode
3.dugorocénost postupka

1. cijena usluge ne sadrzi trosak
amortizacije

2. primjena nizih stopa (duzi vijek
trajanja), neadekvatan iskaz
vrijednosti imovine, skriveni gubici
3. nedovoljna sredstva za nova
ulaganja
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PRIORITETI REVIDIRANJA U RAZDOBLJU 2017.-2019.

Na temelju obav(lj'enih analiza za potrebe izrade Strateskog ‘olana, procijenjene rizicnosti i znaéaljnosti
r t

potencijalnih po
revidiranja za razdob

+

uéi'a revidiranja i nakon obavljenih konzultacija s rukovodstvom, utvrdena je lista prioriteta
je 2017.-2019.godine.

Upravljanje imovinom (optimalna iskoristenost radi ostvarenja prihoda od djelatnosti i smanjenja redovnih
i kapitalnih financiranja iz proracuna, odrzavanje i investicijsko odrzavanje radi postizanja mogudih usteda,),

izgradnja objekata drustvene infrastrukture (kulturno-turisticki centar, djecji vrti¢, vatrogasni dom -
financiranje i izvrSenje ugovora),

izgradnja objekata komunalne infrastrukture (gradnja vodnih gradevina, prikljuéci na sanitarnu kanalizaciju,
povrat ulaganja investitorima, radovi na pomorskom dobru),

gradski projekti povjereni na realizaciju komunalnom drustvu,

efekti zaduzivanja, osiguranje kontinuiteta otplate kreditnih zaduzenja komunalnih drustava, povecanje
vlasnickih udjela,

optimizacija programa odrzavanja komunalne infrastrukture jedinica lokalne samouprave radi optimalne
iskoriStenosti kapaciteta i maksimalnih financijskih efekata komunalnih drustava,

povecanje kvalitete komunalnih usluga, povecanje prihoda i poslovanje bez gubitaka
neujednacenost zbrinjavanja otpada na podrucju JLS,

projekti financirani iz EU sredstava.



Plan revizije najznacajnijih i najrizicnijih procesa za 2017.-2019.godinu

Prioritetna podrucja za revidiranje 2017. 2018. 2019.
- Izgradnja objekata drustvene infrastrukture X

- Zbrinjavanje otpada JLS X

- Kreditne obveze trgovackih drustava-horizontalna revizija X

- Upravljanje imovinom X

- Radovi na pomorskom dobru X

- Utjecaj cijena komunalnih usluga na ostvarenje i pokrice rashoda-horizontalna revizija X

Apliciranje na EU fondove(Aglomeracija Liburnijske rivijere i gradski projekti) X
- Upravljanje javnim parkiralistima X
- Realizacija gradskih projekata (javna rasvjeta, amerikanski vrtovi, park Angiolina....) X
- UKUPNO REVIZIIA 3 3 3



e Revizijom planiranih procesa unutarnja revizija procjenjuje
adekvatnost, ucCinkovitost i djelotvornost sustava unutarnjih
kontrola, te daje strucno misljenje i preporuke radi
poboljsanja djelotvornosti procesa upravljanja rizicima, ne
preuzimajuci odgovornost rukovoditelja za provodenjem
aktivnosti radi implementacije danih preporuka.



POVEZANOST GLAVNIH RIZIKA | DANIH PREPORUKA

GLAVNI RIZIK PREPORUKA

KOMUNALAC d.o.o. Pravovremeno poduzimanje mjera za zakonito i adekvatno
Zbrinjavanje otpada zbrinjavanje otpada svih JLS, te ukazati na posljedice
1.Neadekvatno zbrinjavanje otpada zbog neujednacenog (poticajna naknada). Pri tom se prvenstveno misli na
pristupa zbrinjavanju otpada JLS zbog Cega je moguce mogucénost povlacenja sredstva iz EU | RH fondova.
zagadenje okolisa

2.Nedostajuca financijska sredstva za pokrice novog nacina Pravovremena edukacija gradana i pravnih osoba o
zbrinjavanja otpada zbog neprihvacanja povecanja cijene i loSije prednostima i ostvarenim koristima zbrinjavanja otpada na
naplate, gubitak u poslovaniju. nov nacin s transparentnim prikazom novonastalih troskova.
Odrzavanje komunalne infrastrukture JLS Koordinacija izmedu JLS i donosenje Plana dinamike izvodenja
1.Neizvrsenje planova odrzavanja zbog neuskladenosti radova radi optimalne zaposlenosti postojecih kapaciteta i
izvodenja (4JLS), neodgovarajuci resursi i povjeravanje poslova  ostvarenja prihoda, u izuzetnim slucajevima koristiti usluge
kooperantima, posljedica manji prihod i nezadovoljstvo JLS i kooperanata, ako bi nastala Steta (ne mora biti financijska)
korisnika usluga. bila veéa od izgubljene koristi odnosno benefita.

Otplata kredita za otkup zemljista radi preseljenja Zbog nepredvidene okolnosti (gubitak vlasniStva nad

1. Dugorocno neosigurani izvori financiranja, ovisnost o volji imovinom predvidenom za prodaju radi namirenja kreditnih
osnivaca za pokriée obveza, problem likvidnosti i smanjeno obveza), posti¢i dogovor 4 JLS, ugovaranjem, o podmirenju

ulaganje u opremu, stagnacija drustva. obveza na nacin da se za uces¢a povecaju udjeli u vlasnistvu.



POVEZANOST GLAVNIH RIZIKA | DANIH PREPORUKA

GLAVNI RIZIK PREPORUKA

LIBURNIJSKE VODE d.o.o.

Izgradnja aglomeracije Liburnijske rivijere (Kohezijski fond)
1. Manje odobrena sredstva iz EU fondova i nemoguénost
dodatnog financiranja iz nacionalnih sredstava uzrokovala su
odustajanje od ovog strateskog projekta jer JLS nisu u
mogucnosti povecati svoje ucesce u financiranju.

Naplata usluga i pokric¢e troskova poslovanja

1.Gubitak u poslovanju zbog neprihvac¢anja povecanja cijene
odvodnje uzrokovane redovnim i investicijskim odrzavanjem
nove opreme (prociscivac otpadnih voda).

Realizacija prikljucivanja na sanitarnu odvodnju

1. Nezadovoljvajuci efekti prikljuivanja na sanitarnu odvodnju
nakon velikih ulaganja u sustav, radi Cega je i dalje prisutna
mogucnost ekoloskih zagadenja.

Prije donoSenja odluke o realizaciji naruciti Studiju
izvedivosti, koja ¢e analizom rizika ukazati na ovu moguénost
i predvidjeti mjere za rjeSavanje, dodatne izvore financiranja,
nakon ¢ega JLS trebaju odluciti o osiguranju dodatnih
sredstava (npr. naknada za razvoj, proracunska sredstva ili
zaduZenje) i o tome zakljuditi sporazum.

Komunalno drustvo treba dati novu kalkulaciju cijene usluge
na temelju povecanih troskova odrzavanja nove opreme, a
koji se ne mogu financirati iz vlastitih prihoda i amortizacije,
te ukoliko se ne prihvati povecanje cijene ugovorom osigurati
financiranje troskova iz proracuna JLS.

S obzirom da cijenu prikljucivanja osigurava krajnji korisnik, a
da ne postoji zakonska obveza prikljucivanja, JLS koja je
ulozila znacajna sredstva i u Cijem je interesu prikljucivanje
mozZe osigurati sufinanciranje na temelju utvrdenih kriterija.



ZAKLJUCNO...

Upravljanje rizicima podrazumijeva:.
v'razumijevanje rizika kojima je institucija izlozena,

v'uvjerenje o tome da su implementirane odgovarajuce strategije i
postupci smanjenja rizika koji ugrozavaju ostvarenje zeljenih ciljeva,

v'postojanje i funkcioniranje odgovarajucih kontrola ugradenih u
instituciju kao instrument upravljanja rizicima,

v'predvidanje promjena u okolini.
Za uspjesno upravljanje rizicima odgovoran je celnik institucije.

Unutarnja revizija ima profesionalnu obvezu i odgovornost biti
podrska celniku u upravljanju rizicima.



Cegtit Bozic i
sretna Nova godina



